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1. GENEL BAKIS

Fakiiltemiz, 1999 yilinda Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu olarak kurulmus ve 2005 yilinda
Ticari Bilimler Fakiiltesi adin1 almistir. Kurulusundan itibaren 20 yildir mezun veren
fakiiltemizden, 2022- 2023 Akademik Yili itibariyle toplam 2737 6grenci mezun olmustur.
Fakiiltemiz kuruldugu giinden bugiine mezunlarla 6gretim elemanlar1 ve aktif egitim alan
ogrenciler arasindaki baglar giiclii tutmaya ¢alismak amacindadir. Bu kapsamda her yil, fakiilte
biinyesindeki tiim boliimlerin is birligi ile mezunlarinin iletisim ve istthdam bilgilerinin yer

aldigi Mezun Veri Tabani glincellenmektedir.

Bu siireg, gectigimiz donemlerde fakiilte blinyesindeki goniillii 6grencilerin 6gretim elemanlari
rehberliginde telefon, e-posta veya sosyal medya gibi ¢esitli iletisim araglariyla mezunlara
ulagmalar1 seklinde vyiiriitiilmiistiir. 2022- 2023 Akademik Yili itibariyle Universitemizin
ogrenmeyi miitkemmellestirmeye yonelik olarak tanimladigi stratejik amaglar (A7-Al3)
dogrultusunda, mezun ve Ogrencilerle iletisimin giliclendirilmesi, siirecin bir kisminin
dijitallestirilmesi ve hem mezun hem de 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin tespit edilerek
diizenli geribildirim saglanmas1 amaciyla Fakiilte biinyesinde “Mezun ve Ogrencilerle Iletisim

Koordinatorliigi” kurulmustur.

Koordinatorliik tarafindan mezun veri tabani uygulamasmin etkinligini arttirmak amaciyla
Fakiilte resmi internet sayfasinda “Mezunlar” baslig1 ile yeni bir sekme olusturulmus ve bu
sekmeye bir bilgi toplama formu yerlestirilmistir. Bu formda mezunlarinin iletisim bilgileri,

istthdam durumlari, ¢alistiklart sektorler ve aldiklar1 gorevlere iliskin sorular yer almaktadir.



2. MEZUN VERI TABANI iISTATISTIiKLERI

Genel mezun istatistikleri Tablo 1°de yer almaktadir. Son 20 yilda 2737 6grenci mezun olmus,
bunlarin 1471’ine ulasilabilmistir. Ulasilan mezunlardan 791°1 erkek ve 680’1 kadindir; yine

ulagilabilen mezunlarin 1176’siin aktif olarak calistig1 bilinmektedir.

Tablo 1: Genel Mezun Istatistikleri

Mezun Verilen Y1l Sayisi 20
Toplam Mezun Sayisi 2737
Hakkinda Bilgi Sahibi Olunan Mezun Sayis1 1471
Aktif Calisan Mezun Sayisi 1176
Kadin Mezun Sayisi 680
Erkek Mezun Sayisi 791

Aktif calisan mezun orant %80’olup; bu mezunlarimizin %12’sinin girisimei  oldugu
goriilmektedir. Mezunlarimizin %16°s1 ise lisansiistii egitim almistir. Boliim bazinda aktif

olarak ¢alisan ve ¢aligmayan mezunlarimizin sayilart Sekil 1°de yer almaktadir.

Sekil 1: Boliim Bazinda Aktif Calisan ve Calismayan Mezun Sayilart

Yonetim Bilisim Sistemleri [ —— 264
Uluslararasi Ticaret ve Finansman [ — 344
Uluslararast Finans ve Bankacihik ~SG—-ymmmm= 138
Sigortacilik [EE—_— 211
Muhasebe ve Finans Yonetimi [——m——" 143
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Mezunlarimizin aktif olarak calistiklar1 sektorler incelendiginde; Fakiiltemiz mezunlarinin,
kendi boliimleriyle ilgili ve benzeri sektorlerde gorev aldiklari ve boliimlerin ilgili sektorlerde
istthdam yaratmada basarili sonuglar elde ettigi goriilmektedir. Sekil 2’de, Fakiilte
mezunlarimizin ¢alistiklar1 sektorler ve so6z konusu sektorlerde calisan mezun sayimiz
gosterilmektedir. En sik tercih edilen sektorler sirasiyla Finans sektorii  (%18),

Bilisim/Teknoloji sektoriidiir (%8,4).



Sekil 2: Fakiilte Mezunlarimizin Calistiklar: Sektorler

Bankacilik/Finans I 132
Bilisim/Teknoloji I 116
Diger I——— 192
Egitim I 39
Elektrik/Elektronik mmm 17
Enerji/Dogal Kaynaklar s 21
Gida/Tarim/Hayvancilik IS (9
Insaat/Yapy/Mimarlik/Gayrimenkul IR ———— O/
Kamu s 53
Lojistik/Tagimacilik I 33
Makine/Metal/Celik IS 26
Medya/iletisim/Telekomiinikasyon . 21
Muhasebe/Denetim B 4
Otomotiv —— 42
Perakendecilik mm—m 22
Saghk/ilag/Medikal ~n— 43
Sanayi I 2
Savunma/Havacilik I 24
Sigortacillk GGG 119
Tekstil m— 22
Turizm/Seyahat I 49
Spor W 4
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Fakiiltemiz mezunlarindan 174’{iniin (%12) kendi girisimlerini baslattiklar1 ve bu girisimleri
surdiirdiikleri goriilmektedir. Uluslararasi Ticaret ve Finansman ile Sigortacilik mezunlarinda

girisimciligin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Sekil 3).

Sekil 3: Boliimlere Gore Girisimci Mezun Sayimiz

Uluslararasi Finans ve Bankacilik [l 6
Muhasebe ve Finans Yonetimi [N 20
Stgeviie N
Turizm Isletmeciligi [l 3
Uluslararasi Ticaret ve Finansman [ NG 57
Yonetim Bilisim Sistemleri [INNENEGGN 23
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Lisansiistii egitim alan mezun sayimiz 229’dur (%16). Bolim bazinda degerlendirme
yapildiginda ise Uluslararas1 Ticaret ve Finansman ve Yonetim Bilisim Sistemleri bolimii

mezunlarimiz lisansiistii egitim tercihi daha ytiksektir (Sekil 4).

Sekil 4: Boliim Bazinda Lisansiistii Egitim Goren Mezunlarimiz

Yonetim Bilisim Sistemleri 52
Uluslararasi Finans ve Bankacilik 35
Turizm Isletmeciligi 3
Muhasebe ve Finans Yo6netimi 34
Uluslararasi Ticaret ve Finansman 59
Sigortacilik 46
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3. MEZUN OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI

Fakiiltemiz biinyesindeki mezun 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin dl¢iilmesi ile goriis ve
Onerilerinin alinmas1 amaciyla anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu ¢alismanin her yil
diizenli olarak uygulanarak fakiilte yonetimine geribildirim saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
sayede Universitemiz stratejik amagclarma uygun olarak ve dis paydas olan mezunlarimizin
ankete katilimi ile egitim Ogretim silireci ve mezuniyet sonrasi siireglerde 6grencilerin ihtiyag

ve beklentilerine yonelik iyilestirmelerin yapilmas1 hedeflenmektedir.

3.1. Yontem

Mezun 6grencilerimiz i¢in hazirlanan memnuniyet anketi, Martin vd. (2000)’nin ¢aligmasindan
destek kaynaklari, miifredat, istthdama hazirlik ve genel memnuniyet olmak iizere toplamda 6

boyut ve 28 ifadeden olugmaktadir.

2023 Bahar donemi itibariyle ise Baskent Universitesi Rektorliigii tarafindan hazirlanan mezun
ogrenci memnuniyet anketi Fakiiltemiz tarafindan uygulanmaya baslanmis olup; 2022-2023
Bahar doneminde mezun olan oOgrencilere elektronik ortamda sunulmustur. Anket,
katilimcilarin mezun olma siirelerini, genel memnuniyet diizeylerini, mezuniyet sonrasi planlari

ve Ogrenim gordiikleri meslek alaninda kendilerini ne diizeyde yeterli gordiikleri gibi algt



diizeylerini 6lgerken ayni zamanda aldiklari lisans egitimi boyunca bir takim kisisel gelisim

becerilerini ne 6l¢iide kazandiklarini 6lgmektedir.

3.2. Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuclar

Tablo 2’de boliimlere gore ankete katilim sayisi, mezun olma siiresi ve genel memnuniyet
diizeyleri gosterilmektedir. Buna gore Toplamda 118 yeni mezun ankete katilmis olup, ortalama
mezun olma siiresi 4,17 sene ve genel memnuniyet diizeyi ise 5 iizerinden 4,22 olarak tespit

edilmistir.

Sekil 5’te ise mezunlarimizin mezuniyet sonrasi planlarina yonelik verdikleri yanitlar
gosterilmektedir. Buna gore 118 katilimcidan 78’1 ¢alismak/is hayatina atilmak yoniinde plan
yaparken, 25°1 lisansiistii egitime devam etmeyi planlamaktadir. 9 katilimci ise heniiz bir plana
sahip olmadiklarin1 belirtmistir. Sekil 6’da, katilimcilarin egitim aldiklar1 meslek alaninda
caligmay1 planlayip planlamadiklari sorulmus ve katilimeilardan 97’sinin “Evet” yanit1 verdigi,

5’inin “Hayir” yanit1 verdigi ve 16’sinin heniiz kararsiz oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Mezun Ogrenci Memnuniyeti Likert Olcek Sonuglar:

Bolim Katilime1 Mezun Olma Siiresi | Genel Memnuniyet
Diizeyi
Muhasebe ve Finans Y6netimi 19 4,21 4,24
Sigortacilik 20 4,21 4,25
Uluslararasi Finans ve Bankacilik 12 4,19 4,21
Turizm Isletmeciligi 3 4,00 4,35
Yonetim Bilisim Sistemleri 33 4,20 4,23
Ticari Bilimler Fakiiltesi 118 417 422
Sekil 5: Mezuniyet Sonrast Ogrencilerin Plant
Calismamak
Farkl1 Bir Lisans Egitimi Almak Wl
Heniiz Bir Planim Yok
Lisansiistli Egitime Devam Etmek
Caligmak/Is Hayatina A trlnmak |5
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Sekil 6: Mezunlarin Egitim Aldiklart Alanda Calisma Planlar
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Sekil 7°de, katilimcilarin, kendilerini mezun olduklar1 mesleki alanda ne Olglide yeterli
gordiiklerine yonelik verdikleri yanitlar goriilmektedir. Buna gére mezunlarin biiylik cogunlugu

kendisini mezun oldugu mesleki alanda yeterli bulmaktadir.

Sekil 7: Mezun Oldugunuz Mesleki Alanda Kendinizi Ne Olgiide Yeterli Goriiyorsunuz?

Tamamen Yetersiz B 1
Yetersiz M 3
Kismen Yeterli I 33
Yeterli I 54
Tamamen Yeterli GGG 27

0 10 20 30 40 50 60

Anketin son boliimiinde yer alan kisisel gelisim becerilerine yonelik olarak mezunlarin lisans
egitimi boyunca kendilerini ne 6l¢iide gelistirdikleri sorulmus ve elde edilen yanitlar asagidaki
Tablo 3’te sunulmustur. Tabloda yer alan degerler 1 ile 3 arasinda degerlendirilmektedir. Buna
gére mezunlarimizin problem ¢ozme, iletisim ve is birligi, bilgi ve iletisim teknolojileri
okuryazarlig1 ile zaman yonetimi konularinda edindikleri kazanimlarin daha yiiksek oldugu;
yabanci dil, yaraticilik, medya okuryazarlig1 ve sosyal ve kiiltiirlerarasi etkilesim konularinda

edindikleri kazanimlarin ise bir miktar daha diisiik oldugu goriilmektedir.



Tablo3: Aldiginiz egitimin asagidaki becerileri ne édlgiide kazandirdigini diistiniiyorsunuz?

(Maks. 3)
_ | E |2 g
35 = 2 S z
= s |2 HERE: 22 |z
- s 1§ |2 fost |E|E <z |3
BOLUM 2 |5 ||« |B2=12 |E (%= |38 |5
s |& |E1% |585|S |&|z2g|% (2|5 |2
B 2 8= = [=) S - = & & = g
53| > = | > frEo| S ¥ | @D | | > N
Muhasebe Ve Finans YoOnetimi 200(200(20|200| 205 (211212052121 |211|2,.2
Sigortacilik 215(215(22|205| 2,10 [{205(21(220(22|21|215|2,1
Turizm Isletmeciligi 2,67|267(26|233| 200 [(200({23(200(20|23[1,332,3
Uluslararasi Finans Ve Bankacilik | 2,42 | 2,42 | 2,3 2,42 | 2,33 |2,33 1232422423217 |24
Uluslararas: Ticaret Ve 2161219 (2,212,19| 2,19 (20622216 |2,2|2,2]2,16 |21
Finansman
Y 6netim Bilisim Sistemleri 19119420197 | 212 |197(19(191/19|20(161(1,9
Ticari Bilimler Fakiiltesi 209(211(21/208| 2,13 [2,06(21(208(21|21[196 |21

4. GENEL DEGERLENDIRME

Ticari Bilimler Fakiiltesi Mezun ve Ogrencilerle Iletisim Koordinatérliigii tarafindan
hazirlanan ¢alismada elde edilen 6nemli bulgular su sekildedir;

e Fakiiltemiz on dokuz yilin ardindan 2737 6grenciyi mezun etmis ve mezunlarinin
%353,7’si ile giiglii iletisim baglarini siirdiirmeyi basarmistir.

e Fakiiltemiz mezunlarinin %81°1 aktif olarak calismaktadir. Kiiresel Covid-19 salgin1 ve
sonrasindaki zorlu ekonomik kosullar goz onilinde bulunduruldugunda fakiiltemizin
istthdam oraninin yiiksek oldugu sdylenebilir.

e Istihdam orani bakimindan fakiiltemiz bdliimlerinden Sigortacilik, Uluslararas: Ticaret
ve Finansman ve Yonetim Bilisim Sistemleri programlarinin %85’in {izerinde bir

istihdama sahip olduklar1 goriilmektedir.




Aktif olarak ¢aligmaya devam eden mezunlarimizin %]12’sinin kendi girigimlerini
baslattiklar1 ve strdiirdiikleri goriilmektedir. Sigortacilik ile Uluslararas1 Ticaret ve
Finansman boliim mezunlarinin girisimcilikte daha aktif rol Gistlendikleri goriillmektedir.
Mezunlarimizin %16’smin lisansiistii egitime devam ettikleri tespit edilmistir.
Lisansiistii egitim oraninin en yiiksek oldugu boliimler Ydnetim Bilisim Sistemleri ile
Uluslararasi Ticaret ve Finansman boliimleridir.

Fakiiltemiz mezunlarinin genel olarak kendi bdliimleriyle alakali sektorlerde gorev
aldiklart goriilmektedir. En sik tercih edilen sektorler sirasiyla Bankacilik/ Finans
(%9,79), Bilisim/Teknoloji (%8,39), Sigortacilik (%8,25) ve Insaat/Gayrimenkul
(%6,92) sektorleridir.

Boliim bazinda sektorel dagilim incelendiginde, mezunlarin kendi bdliimleriyle alakalt
is kollarmi yogun bir sekilde tercih ettikleri; bu nedenle bdliimlerin dahil olduklari

sektorlerde istihdam yaratmada basarili oldugu sonucuna ulasilmastir.



